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To nieprawda, ze prawdziwym sprzedawca trzeba sie urodzi¢. Albo, ze inzynier czy politolog nie poradzi sobie ze sprzedaza. Nie wierz w bajki,
ze idealny sprzedawca sprzeda lodéwke Eskimosom. Sprzedawanie nie polega na wciskaniu kitu, nie jest to tez co$ wstydliwego. Wrecz
przeciwnie! To strategiczna umiejetnos¢ biznesowa. Mozna - i warto - sie tego nauczy¢.

Klienci sg na dtuzsza mete jedynym Zrédtem pieniedzy w firmie. Wszystkie inne pienigdze trzeba odda¢, a wtasciciele oczekuja zwrotu
zainwestowanego kapitatu. Dlatego zadna firma nie moze funkcjonowaé bez sprzedazy, a takie umiejetnosci to kluczowe kompetencje w
kazdym biznesie. Chcesz awansowac? Ugruntowac pozycje swojej firmy u dotychczasowych klientéw? A moze zdobywac nowych? Sprébuj
postrzegad swojq oferte z punktu widzenia klienta, komunikuj sie jezykiem korzysci, dobieraj argumenty, otwieraj i zamykaj sprzedaz!

W Akademii PARP uruchomiono szkolenie, ktére Ci w tym pomoze - ,Techniki sprzedazy”. To szkolenie pierwszej potrzeby w kazdej firmie.
Pierwsze cztery moduty uruchomione na portalu zostaty poswiecone pozadanym postawom sprzedawcy, rozpoznawaniu potrzeb klientéw,
komunikowaniu sie w procesie sprzedazy oraz nawigzywaniu kontaktu sprzedazowego.

Pozostate cztery moduty beda dostepne do konca lipca 2011 i dotyczy¢ beda prezentacji handlowej, trudnych sytuacji, zamykania sprzedazy i
sprzedazy przez telefon.

Na portalu www.akademiaparp.gov.pl znajduje sie 28 szkolen w pieciu zakresach tematycznych: finansowo-prawnym, zarzgdzanie
strategiczne i operacyjne, umiejetnosci menedzerskie i osobiste, marketing i sprzedaz oraz wiedza ogdlna i otoczenie biznesu. Wszyscy
przedsiebiorcy i pracownicy sektora MSP oraz osoby planujace rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej moga podjaé bezptatna nauke.
Wiedza zdobyta w szkoleniach e-learningowych potwierdzana jest certyfikatem.

Wiecej informacji:
msp@akademiaparp.gov.pl
Infolinia 801 444 MSP (czyli 801 444 677)
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